COMUNICACION A PROVEEDORES

PRETENSADOS CAMPO SL.

Pretensados Campo S.L. debe determinar y aplicar criterios para la evaluacion, la seleccion, el

seguimiento del desempefio y la reevaluacion de todos sus proveedores externos, basandose en su capacidad

para proporcionar procesos, productos y/o servicios de acuerdo con los requisitos de la Norma UNE-EN SO

9001:20015

Se establecen tres grandes grupos de criterios de evaluacién; Calidad, Precio y Servicio. Se trata de las

premisas basicas en las que se apoyara |la Organizacion para la evaluacion de un Proveedor.

CRITERIOS

DESCRIPCION

Calidad

Calidad de los Materiales Suministrados.
Calidad del Servicio Realizado.
Infraestructura, Equipo, Herramientas.
Capacidad de Realizacion del Servicio.
Tecnologia Empleada.

Experiencia.

Garantias.

Sistemas de Gestion de Calidad y Control

Precio

Relacion Calidad / Precio.

Solidez Financiera

Servicio

Plazo de Entrega.
Programacion.
Comunicacion.

Respuesta ante Incidencias.
Asistencia Técnica.

Formacion del Personal

Para incluir a un proveedor en la relacién de suministradores cualificados, es preciso evaluarlo, para

asegurarse de que los productos yfo servicios son conformes a los requisitos y que se cumplen los requisitos

minimos de los criterios reflejados anteriormente.

La evaluacion de los proveedores es continua y en tiempo real, analizado siempre todos sus pedidos.

Aguellos proveedores gue tengan un Certificado CE de sus Productos o un Certificado de su Sistema

de Gestion de Calidad, Medioambiente, etc, expedido por cualguier entidad certificadora, estaran obligados a

mantenerlos al dia, remitiéndonos una copia cuando estgs hayan sido

La Direccién
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